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Sein & Haben Analytics

Verhaltensbasierte Konsumenten Analyse kurz erklart.




Sein und Haben Analytics

Wir nutzen verhaltensbasierte Analysen - von Zielgruppen, Themen &
Entwicklung von wirksamen Marketing-Konzepten und innovativer Mar

Personas -

‘Ur die kreative

<en-Kommeu

nikation.




Wie funktioniert verhaltensbasierte Konsumentenanalyse und welche Vorteile bietet sie?




Umfrage V5 Authentisches Online-Verhalten

Gartner
niclscn

bAptas: [d1l

Ipsos

GWI.
YouGov

KANTAR
statista "a

Kl-basierte Verhaltensanalyse von
Konsumenten.

» Erfasst das authentische Online-
Verhalten von Menschen

» Erfasst das Verhalten in totaler
Quantitat - nicht in Hochrechnungen

Wie

» ES S|

oei Marktforschungen oder Panels

nd Beziehungen/Verhaltnisse

zwischen allen Objekten messbar
» In Uber 100 Landern verfugbar,
davon in 40 auf PLZ-Ebene




Das System funktioniert
objektbasiert.

COACHELLA

FESTIVAL NACHHALTIGKEIT DIE MANNSCHAFT

» Aktuell sind uber > 300.000 Objekte
verfugbar — diese werden monatlich
aktualisiert und erganzt

ADIDAS BE&HAVE NETFLIX

» Objekt-Beispiele: Marken, Themen,
Vereine, Personen, Influencer,
Bands u.v.m.
HEIDI KLUM 2l IS TivAdel2e ITALIAN FOOD » Wir konnen durch die Kombination

FUND

von Objekten individuelle Personas
konfigurieren




Audience Profile _ﬁ Competition
>~ Wir erstellen vergleichende Analysen fur Ihre

Marken - wir untersuchen Marktbegleiter ebenso

wie bewahrte Verfahren/Marken aul3erhalb Ihrer
Branche.

> Wir analysieren psychografische und personliche
Merkmale von Zielgruppen (Interessenten &
Personas) zur Optimierung von
Kommunikationsstrategien.

Market Potential / Readiness Locations Intelligence

> Wir analysieren grenzubergreifend, um die

. | . > Wir finden fur Sie den besten Ort fur die Eroffnung
Potenziale fur V\(gchstum un"d Marktchangen mit eines neuen Geschafts, fur 18/1tel-Plakate, lokale
Daten zu unt?rfuttern, die far u'per 100 Lander Online-Kampagnen und die optimalen Partner-
weltweit verfugbar sind. In 40 Landern ist eine Marken in definierten Raumen (Regionen, Stadte,
Analyse bis auf Postleitzahl-Ebene maoglich.

Postleitzahlen).

Media planning ——J

- Wir kénnen sehen, welche Medienkanile/ > Wir unterstutzen Sie bei der Auswahl von
Influencer/Videospiele Ihre Zielgruppen nutzen und wirkungsvollen und authent.ische Spons.oring-
mit welchen Inhalten sie sich wahrscheinlich Partnerschaften/Assets sowie Co-Branding-
beschaftigen werden. Moglichkeiten, die Ihre Zielgruppen erreichen.

Sponsorships




BE&HAVE

“ine fiktive Marke & inre Interessenten | Lebenswelten & Verticals




| Eine fiktive Marke und ihre Interessenten | Kuratierte Themenwelten




TRENDS SUSTAINAEILITY MEDIACHANNELS SHOPPING = MERCHANDISE EMPLOYER BRANDING  ADVERTISING | TOUCHPQINTS | TOP  VERTICALS
HEALTH, TRAVEL, BEAUTY, FOOD, HOME & GARDEN TECHNOLOGY, MOBILITY, FINANCE AND SPORTS
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Alternative medicine A J 3D printing
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Business class
Camping
Cruises

Ecotourism

Body modification

Natural skin care

Local food

' Organic food

Veganism
Heat pump

Photovoltaics

Blended learning
Subscription business model

Sustainable fashion

Upcycling

(F4100)

(*40.000)

(7€.000)

e L)

(22.000)
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(67.020)

1,000

(51.020)
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56
Artificial intelligence

Cloud computing

8 Home automation

Metaverse
Quadcopter
Robotics

Wearable technology

" Carsharing

®
bt
k"

&

Electric bicycle
Electric vehicle

Coworking

Exchange-traded fund

Non-fungible token

Electranic sports

{(3.300)

(52.000)

(6.200)

(7€.0C0)

(11D 000!

(SHOLO)

(42.00LU)

(35.0C0)

{6,400)

(6£.0C0)

(7§,0C0)

(¢,50C)

(*£.000)

('€0)

» Welche Trend-Themen sind wichtig fUr
olls INnteressenten?

» Vegane Ernahrung spielt eine ebenso
grolse Rolle wie Cloud Computing.

» Ganz vorne (hinsicht
Reichweite) sind abe
Organic Fooa.

ich der

- Camping und




FRENCS  SUSTAINABILITY

SUSTAINABILITY TOPICS

y

-

Sustainability

Carbon footprint

Corporate sustainability
Sustainable city

Sustainable clothing

% Sustfainable development

Sustainable fashion

" Sustainable fishery

Sustainable gardening

. Sustainable packaging

* Sustainable transport

Sustainable agriculture

Sustainable architecture

d Sustainable business

/ » *
<« Sustainable design

4 Sustainable tourism

(14.000)

EMPLOYER BRANCING  ADVERTISING | TOUCHPOINTS

1820]

(3.100)

193 .000)

19400

162 000

(4.100)

(5,020

(39.000)

(65.000)

(8.700)

(28 000)

(21.200)

» Air polliution

Animal rights
Climate change

Efficient energy use

Noise pollution

Organic farming
Plastic poliution
Plastic recycling
Renewable energy
Solar energy

Water conservation

. Water pollution

Wind power

* Zero waste

= g
Sa

Zcro-emissions vehicle

/ . | '[».‘ oy, .
CLIMATE CHALLENGES, ENERGY CONSUMPTION

(16.000)

(82.0C0)

(17.000)

[TALLER))
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(15,000)

{19.000)

{132.020)

{110,300)

(3.500)

(13.000)

{11.020]

(38.000)

(& TOm)

» Nachhaltigkeit — Die Themen mit
denen sich die
Interessenten beschaftigen sind
vielfaltig.
» Ganz vorne (hinsichtlich der
Reichweite) sind Erneuerbare
—nergien, Organic Farming unao
Cfficient Energy Use




MEDIA CHANMELS SHOPPING MERCHANDISE ENPLOYER BRANDING ADVERTISING MOUCHFO NTS

CHANNELS AND PAYMENT PROMOTIONS AND AFTERSALE

(1.5CO)

e Amazon Payments Buy one, get one free

@
4
A

(12.000)

L\"

American Express Cash on delivery

Cashback reward
program

Apple Pay

(38.200)

7

Christmas shopping » Shopping-Themen der
MasterCard — (s Coupons it | ﬂte [esse ﬂte Nn.

(14.000)

Klarna

(€.6CQ)

~ PayPal Customer satisfaction

—— » Sie mogen Boutiquen, Discount Stores
Extondod warranty und Shopping Malls ... und wollen
o Wl cinen guten Customer Service.

'}

w
Ca

e Square (company) i)

(20.000)

-8 Stripe (company)

¥ 3 147.000]
& Auction

g
L)

.=’ Comparison shopping 138.000] Home Dellery
. website

(29.C00) '18.C00)

- ., Sacial shopping Loyalty program
§ Black Friday

(shopping)

» Bei Promotions mogen Sie am liebsten
Coupons - sehr deutlich vor Buy one,

Online flower delivery 111.000)

Deal of the da
y rewards

125.000)

v Tax-free shopping

- ﬁ}‘",{, "

Pizza delivery

get one free.

(13€.000) |5.C00)

iy Boutiques . Sustainable packaging

g

” 2 170,000
== Discount stores ( )

§ 141,000]
.. Home shopping

(140.000)

Shopping malils




ENDS | SUSTAINABILITY  MEDIA CHANNELS = SHOPPING MERCHANZISE = EMP_OYER ZRANDING ADYERTISING | TOJCHPOINTS

ADVERTISEMENT TYPES ADVERTISEMENT CONTENT

My Advertising Sustainable packaging §.800

: fid
— BB o ore. oot ono oo =N > Ccvorzugte Werbeformen der
INnteressenten.

Classified advertising = Cashback reward program

-

(3. 000) : (6.500)

=< Comparison shopping website Customer satisfaction

1 Direct-to-consumer advertising (909) Customer service e } O n | i ﬂ e_\/\/e r b U n g iSt S U p e r. Ab e r b itte

c2Co0)

pent of the day keine AdWords!

Extended warranty

e nd auch hier: Bitte einen
" nstandigen Customer Service!

-
L3

(5.200)
' Display advertising

(BCO)

Mobile advertising

@

ifa

he . . » 220,00C
Online advertising (¢20.999)

»

Performance-based (2.900)
, advertising

iy

Home Delivery

-
9
r

(70 (18,.020)

Search advertising LI Loyalty program

Online shapping rewards (5.0C)

Wrap advertising




JAINABILITY = MEDIACHANNELS | SHUPPING = MERCHANDISE | EMPLOYER BRANCING =~ ADV=RTISING = TOUCHFOINTS

MOST IMPORTANT SPOTLIGHTS RANKED BY AFFINITY

ﬂ Collagen

. ¢ Ayurveda

B vneray » Was sind Uber alles betrachtet die

] o sroen T e S e Themen mit der hdchsten Affinitat i

I::::::::::;d Arthritis |
®_ Diabotos meitue type 2 g | B procis die Interessenten?

/ ma awareness

| Aussesg orean Gl D » Collagen ist offensichtlich der

"" Cholesterol ‘ | Artificial nails

interessanteste Inhaltsstoff -
g Sewn s — - vermutlich bei Cremes.

ﬁ Alternative medicine

P » Aber auch Themen wie Rheuma,
‘@? B - Diabetes und Cholesterin sind extrem

‘.. : -_.,.” British cuisine e :‘ ‘11. Bollywood movies re | e\/a nt i n d e n <O Dfe n .

Curry ! “ 8 Furniture

Herbal tea £ _.,;:g-;jf Luxury goods

- '38.C 4 =
Facial = 7™ Sushi
CoanxyAvcrags Dy -




| Eine fiktive Marke und ihre Interessenten | Vertical Spotlights




VERTICAL SPOTLIGHTS

ACTIVITY & LEISURE MEDIA HOME & LIVING

» Verticals — Welches Themas bedarf
einer noch tieferen Analyse bei den

INnteressenten?

» Das entscheiden wir individuell nach

den vorangegangenen Ana

Aufgabe.

ACTIVITY & LEISURE

ysen und

dem Grundthema der Marke bzw. der




APPLIANCES

§ r condition
>
*' Barbecue grill
-1 Blender
=
. Clothas dryar

'® Coffeemaker

B Dehumidifier

Dishwasher

ing

HOME TYPE

e ™) 4 Serviced apartment

= ?. Single-family detached

SUSTAINABILITY

A Teoe
2;&‘; Biodegradable waste
e

» Hinter jedem dieser 30 Ve

rtical

Spotlights befindet sich ein grolies
Portfolio an Objekten, die
vOon uns analysiert werden
Home & Household-Them

» Wie sind die Lebensumsta
analysierten Menschen? N

individuell
- hier z.B.
en.

Nnde der
ach was

sehnen sie sich? Was ist eher

Standard?




» Hinter jedem dieser 30 Vertical

MAJOR SPORTS ACTIVE SPORTS

T amenoon oo Spotlights befindet sich ein grolies
- - . Portfolio an Objekten, die individuell

1 Cricket

von uns analysiert werden - hier z.B.
Sports-Themen.

» Welche Sportarten mogen unsere
I nteressenten? Was gent gar nicht? Wo

;:2; ol b ohnt es sich vielleicht, Tur ein

% o prosen L s - Sponsoring genauer hinzuschauen?

40 ; Standup
r kat AL ]
;7 igure skating é:‘g_; paddicboarding
—

B304 &3
m lce hockey = r\-_,, Women's saccer
i 'h-i -'!
Nardi s
-

T

i}

ic combined

“;h FURTHER OLYMPIC SPORTS
- & Nordic skiing

|a Ski jumping
Slopest




Haben wir dein Interesse geweckt?
Dann lerne uns jetzt personlich kennen:




Uber Sein und Haben




Wir sind Sein & Haben

» Wir leben in unruhigen Zeiten. Wir versuchen mit
der Arbeit fur unsere Kunden Verlasslichkeit,
Stabilitat und Orientierung zu bieten.

» Wir glauben an Vertrauen, Ehrlichkeit und
Zusammenarbeit und arbeiten immer just-in-time.

» Wir sind agil und unkompliziert in der
Zusammenarbeit.
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Agentur fur Marken-Kommunikation
& digitale Losungen.

Vom Research bis zur Solution - fur unsere Kunden
entwickeln wir kreative Marken- & Kommunikations-

Konzepte und kombinieren sie mit modernsten
digitalen Losungen.




Aktuelle Kunden

-

Alpha Industrial

LANXESS

Aromas of
México

W
F X G

Fai}v;/ag
GOLF

meridol

[=» BEINBAUER

GROUP

Fed

Express

)

A
2L, -

Bisinarck

Einfach einzig

]
GARANT. GRUPPE

SANTOS

GRILL %w SHOP

Colgate
N’

E? DeterTech

hella

mineralbrunnen

KLIER HAIR GROUP
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Absolut Vodka ...
ABSO[U]’. V10558 ns2s

OAIREL MITW ey SOLAMI AL, L IR O Y o GEMDURAFMM S [V ALE SEAE | svERsGuE AR

570.000 ' 18,5% 32,0y

EMQTIONAL MAP

Zielgruppen-Analyse & Brand-
Fit-Research

> Audience Intelligence

- P —— -
e n
-

————— S T P AR - Y — - ———— -

PROMI g} a .
EE ol a-E -

CATEGORIES OBJECTS




BLACK FRIDAY

ROMOTONWEES

24\ s o sl bt
s g
m . . . . - . : : . pussnmﬂ

DR vRIiME

Strategie-Entwicklung

> Marken-Workshop (Konzept,
Entwicklung & Durchfuhrung)

CORPODHATE
CDESIGN MANL AL

ares  ate* -r
P AL wncgswy S ar noch W

us

Gl WRNE SR AN > Kommunikationsstrate gle

— > Marken-Kreation, -Design &
QR | epress =Gt i 3 v ' ;‘ -TranSf Orm a ti 0 n

Subline

“Subline




NEQ WOHNEN
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Werbung & Kommunikation

E0 ug] sy semm

ETE NN X5 208

» Klassische Kommunikation

Y / ' (Entwicklung, Shooting,

FireStbcx Holz-Energie GmbH

| | Y £ Produktion & Umsetzung von

WA b s -y

e Anzeigen, OOH, Radio, TV)




ENERGIZING CHEMISTRY

Let's Find the pa-fact solistion for you.

Der Brandnese Cally
kogue 5T

Werbung & Kommunikation

> Online Kommunikation
(Websites, Shops, Kampagnen,
Content, SEA)

A0 MHRF HLII $TO
WOHNEN FOR




NEU! +++ Ab 1.4, in dor Tankatolle +++ Nout

NESCAFE Xpress
Caramel Macchiato:

- sl 18 Den trinkt Emmi ~
sl e By wenn’s mal Iecker ARSOLUT
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S | i ' 34 Verkaufsforderung
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> Shopper-, Trademarketing &

Einsteigen!' Jetzt kommt

lhr Geschdft in Fahri! - S POS Kommunlkatlon (Konzept'
L 1§ “ntwicklung & Umsetzung/

T2.-Progromem: Do 4ARIED Koopsral onsgromel on mit dar Davtschen Bvhin

Produktion)

> Retail-Media Kommunikation
, _ (Strategie, Konzepte,
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ST L Mediaplanung & -ausspielung tur
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Vielen Dank fur deine
Aufmerksamkeit!

Sein und Haben Werbeagentur GmbH

Schanzenstr. 31
51063 Koln

WWW.Sein-und-haben.de

Gordon Kunst, Geschaftstfuhrer
kunst@sein-und-haben.de

Phone: +49 221 94 3013 11
Fax:  +49221943613 13



http://www.sein-und-haben.de

